
 

 

Neue Leitung Hotellerie & Infrastruktur 
 
Die Residenz Au Lac stärkt ihre Kundenorientierung und Servicequalität. Um den steigenden 
Anforderungen und Bedürfnissen von Bewohnenden, Pensionären, Angehörigen und Gästen noch 
besser gerecht zu werden, hat die Residenz Au Lac den Bereich Hotellerie & Infrastruktur geschaffen. 
Dieser vereint die Dienstleistungen der Gastronomie und Logistik unter einer einheitlichen Führung. 
 
Maria Hardegger hat die Leitung dieses Bereichs am 1. Juni 2025 übernommen. Zunächst liegt ihr 
Fokus auf der Weiterentwicklung der Gastronomie. Gleichzeitig arbeitet sie eng mit dem bisherigen 
Leiter Logistik, Peter Spöri, zusammen, um eine sorgfältige Übergabe bis zu seiner Pensionierung im 
Herbst 2026 sicherzustellen. 
 
Maria Hardegger verfügt über vielseitige Management- und Führungserfahrungen in den Bereichen 
Hotellerie und Infrastruktur. Aufbauend auf einer hauswirtschaftlichen Führungsausbildung, erwarb 
sie ein MAS in Facility Management sowie Weiterbildungen im Bereich Gesundheitsmanagement und 
Erwachsenenbildung. Sie engagierte sich für die höhere Berufsbildung und war auch beratend tätig. 
Zuletzt leitete sie eine grössere Dienstleistungseinheit im Bereich Facility Services der Berner Insel 
Gruppe AG. Mit ihrer gewinnenden Art und positiven Haltung, die ideal zu den Werten der Residenz 
Au Lac passt, ergänzt sie das Leitungsteam auch menschlich ausgezeichnet. 
 
Die Residenz Au Lac freut sich sehr auf die Zusammenarbeit.  

*** 

Nouvelle direction pour le secteur Hôtellerie & Infrastructure 
 
La Residenz Au Lac renforce son orientation client et la qualité de ses services. Afin de répondre 
encore mieux aux exigences croissantes et aux besoins des résidents, pensionnaires, proches et 
invités, elle a créé le secteur Hôtellerie & Infrastructure. Celui-ci regroupe les prestations de la 
gastronomie et de la logistique sous une direction commune. 
 
Maria Hardegger a pris la direction de ce secteur le 1er juin 2025. Elle concentrera d’abord ses 
efforts sur le développement de la gastronomie. Parallèlement, elle travaillera en étroite 
collaboration avec l’actuel responsable logistique, Peter Spöri, afin d’assurer une transmission 
progressive et soigneusement préparée d’ici à son départ à la retraite à l’automne 2026. 
 
Maria Hardegger dispose d’une vaste expérience en gestion et en encadrement dans les domaines de 
l’hôtellerie et des infrastructures. Après une formation de cadre en économie domestique, elle a 
obtenu un MAS en Facility Management ainsi que des formations continues en gestion de la santé et 
en formation des adultes. Elle s’est engagée dans la formation professionnelle supérieure et a 
également travaillé comme consultante. Plus récemment, elle a dirigé une importante unité de 
services techniques au sein du groupe hospitalier Insel à Berne. Grâce à sa personnalité chaleureuse 
et à son attitude positive, parfaitement en accord avec les valeurs de la Residenz Au Lac, elle 
complète également l’équipe de direction sur le plan humain. 
 
La Residenz Au Lac se réjouit vivement de cette collaboration. 

 

https://www.linkedin.com/in/maria-hardegger-08632a217/

